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Action Jeunesse de l’Ouest-de-l’Île
La mission de l’AJOI est d’établir et de maintenir des services de travail de rue pour 
les jeunes âgés de 12 à 25 ans dans l’Ouest-de-l’île.

Services de travail de rue

•	 ●Accompagnement : Les personnes 
bénéficient du soutien d’un intervenant 
qui les oriente vers les ressources 
nécessaires pour relever les défis 
auxquels elles sont confrontées.

•	 ●Orientation : Les intervenants orientent 
les personnes vers des professionnels 
et des services correspondant 
à leurs besoins (hébergement, 
réinsertion, banque alimentaire, accès 
à un programme de traitement à la 
méthadone, etc.).

•	 ●Aide d’urgence : Un intervenant peut 
orienter vers une aide d’urgence pour la 
nourriture, le mobilier et les vêtements.

•	 ●Recherche de logement : Un service 
de recherche de logement dans 
lequel un intervenant peut évaluer les 
besoins d’une personne et peut l’aider 
à trouver des inscriptions immobilières, 
l’accompagner lors des visites ou 
l’orienter vers un centre d’hébergement.

•	 ●Médiation : Une personne peut 
demander une médiation impartiale 
avec un intervenant.

•	 ●Matériel pour réduire les risques : Un 
programme de distribution et échange 
de produits permettant de réduire les 
risques, tels que les préservatifs, les 
seringues et les pipes à crack, dans un 
contexte exempt de jugement.

•	 ●Interventions en cas de crise : Les 
intervenants sont formés pour évaluer, 
intervenir et stabiliser une situation de 
crise si la vie d’une personne est jugée 
en danger.

•	 ●AJOI-Mobile : Un service de navette 
gratuit pour accompagner les 
personnes vers les ressources de 
première ligne situées à l’extérieur de 
l’Ouest de l’île.

Services de sensibilisation de la 
communauté

•	 Ateliers de sensibilisation et de 
prévention : AJOI offre des ateliers 
en milieu scolaire et communautaire 
sur des sujets multiples, que ce 
soit des ateliers de prévention en 
polytoxicomanie, d’information sur 
la santé mentale, ou des ateliers 
sexologues.

•	 Services de l’AJOI et collaboration 
avec les écoles : L’AJOI offre des 
présentations et des kiosques sur 
l’organisme et ses services. 
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Action Jeunesse de l’Ouest-de-l’Île
AJOI’s mission is to establish and maintain street outreach work services for youth 
aged 12-25 years old on the West Island.

Outreach Street Work Services

•	 ●Accompaniment: Individuals are offered 
support by an outreach worker as they 
are guided through the resources 
needed to address the challenges they 
face.

•	 Referrals: The street outreach workers 
refer individuals to professionals and 
services that correspond to their needs 
such as housing, rehabilitation, food 
bank, access to a methadone treatment 
program, etc.

•	 ●Emergency Assistance: A free shuttle 
service to accompany an individual to 
front-line resources located outside of 
the West Island.

•	 ●●Housing Search: A housing search 
service where an outreach worker can 
evaluate the needs of the individual 
and assist in searching through rental 
listings, attend visits or refer to shelters.

•	 ●Mediation: Individuals can request 
impartial medication with an outreach 
worker.

•	 Harm Reduction Supplies: A program 
that offers distribution and exchange 
of harm reduction supplies such as 
condoms, syringes and crack pipes 
within a judgement free space.

•	 ●●Crisis Interventions: Outreach workers 
are trained to evaluate, intervene and 
de-escalate a crisis situation if an 
individual's life is deemed at risk.

•	 ●AJOI-Mobile: A free shuttle service to 
accompany an individual to front-line 
resources located outside of the West 
Island.

Community Outreach Services

•	 ●Awareness & Prevention Workshops: 
AJOI offers tailored workshops to the 
schools and the community covering 
multiple subjects such as: sexual and 
relational health, poly-substance abuse, 
rights and responsibilities, etc.

•	 AJOI services & School Collaboration: 
AJOI offers presentations and kiosks 
about the organization and its services.
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